
سیاسة الخصوصیھ

ولنا.لكھامةالشخصیةمعلوماتكخصوصیةأنندرك،kindixكندكستطبیق/موقعفي
فیما یلي معلومات حول أنواع المعلومات الشخصیة التي نتلقاھا ونقوم بجمعھا عند زیارات (موقع او تطبیق كندكس )، وكیف نقوم

بحمایة معلوماتك الشخصیة.
.

حمایة البیانات

أي معلومات شخصیة تزودنا بھا عند إستخدامك لتطبیق او موقع كندكس سوف تعامل وفقاً لسیاسة الخصوصیة الموجودة لدینا.

حقوق الملكیة

- لا یجوز لك نسخ أو تعدیل أو نشر أو إذاعة أو توزیع أو بیع أو نقل أي مواد على موقع او تطبیق كندكس سواء كان ذلك بصورة
إجمالیة او جزئیة بدون إذن كتابي صریح ومسبق,.

- لا یجوز أي استخدام غیر مصرح بھ لموقع او تطبیق كندكس قد یؤدى إلى إنتھاك لقوانین حقوق التألیف والنشر وقوانین العلامات
التجاریة وقوانین الخصوصیة والدعایة والقواعد والقوانین الأساسیة للإتصالات.

الإستخدام الأمثل

لا یجوز لك إستخدام ھذا الموقع إلا وفقاً لھذه الشروط والأحكام على أیة حال, ولأغراض مشروعة وسلیمة, والتي تتضمن الإمتثال
لجمیع القوانین واللوائح ومدونات قواعد الممارسات الساریة داخل دولة اسرائیل أو أي دائرة اختصاص أخرى تكون متصلاً منھا

بموقع او تطبیق كندكس بالإضافة إلي عدم إرسال رسائل عشوائیة بالبرید الالكتروني إلي أي شخص, وعدم تحمیل أو إرفاق ملفات
تحتوي علي فیروسات أو ملفات غیر سلیمة أو ما شابھ من البرامج الضارة التي تدمر نظام تشغیل جھاز كمبیوتر لشخص أخر.

حدود المسئولیة

أنت توافق على أنك لیس لدیك ولن یكون لدیك اى حق في رفع دعوى من أي نوع ضدنا فیما یتعلق بإستخدام موقع او تطبیق
كندكس أو فیما یتصل بھ, كما تتحمل المسئولیة في حالة نشر او توزیع مواد أو روابط أو معلومات أو أراء تحرض على العنف    .

تنازل عن الضمان
نحن نقدم موقع او تطبیق كندكس  ” على حالھ ” و ” كما ھو متاح ” ، وبالرغم من أننا نسعى جاھدین للحفاظ على دقة المحتوى فإن
ھذا موقع او تطبیق كندكس مقدم دون أى ضمانات أو شروط صریحة أو ضمنیة أو قانونیة, أو من أي نوع آخر, ونحن على وجھ

التحدید نتنصل من كل الضمانات الضمنیة للإسم والرواج والملائمة لغرض معین وعدم التعدي إلى أقصى حد یسمح بھ القانون.

أمن معلوماتك الشخصیة

نتعھد باتخاذ الاحتیاطات التقنیة والتنظیمیة المعقولة لمنع فقدان معلوماتك الشخصیة أو إساءة استخدامھا أو تغییرھا.
نتعھد بتخزین جمیع المعلومات الشخصیة التي تقدمھا على خوادمنا الآمنة (المحمیة بكلمة مرور وجدار الحمایة).

جمیع المعاملات المالیة الإلكترونیة التي یتم القیام بھا من خلال موقعنا الإلكتروني محمیة بتقنیة التشفیر.
تقرّ بموافقتك على ھذه السیاسة بمعرفتك بأن نقل المعلومات عبر الإنترنت غیر آمن بطبیعتھ، ولا یمكننا ضمان أمن البیانات

المرسلة عبر الإنترنت.
أنت مسؤول عن الحفاظ على سریة كلمة المرور التي تستخدمھا للوصول إلى موقعنا. لن نطلب منك كلمة المرور الخاصة بك (إلا

عند تسجیل الدخول إلى الموقع او التطبیق).



ما ھي المعلومات التي نجمعھا؟

نجمع البیانات عنك حینما تُسجّل على موقعنا او الى التطبیق.

عندما تقوم بالطلب أو التسجیل في موقعنا، قد یُطلب منك، إذا اقتضى الأمر، تزویدنا بالاسم أو عنوان البرید الإلكتروني أو رقم
الھاتف أو معلومات بطاقة الائتمان. ومع ذلك، یمكنك زیارة موقعنا دون الكشف عن ھویتك.

فیم نستخدم معلوماتك؟

نستخدم أیًا من المعلومات التي نجمعھا عنك بإحدى الطرق التالیة:

لإضفاء طابع شخصي على تجربتك
(تساعدنا معلوماتك على الاستجابة بشكل أفضل لاحتیاجاتك الخاصة)

لتطویر موقعنا الإلكتروني والتطبیق
حیث نحاول جاھدین باستمرار لتطویر الموقع والتطبیق وخدماتنا بناء على المعلومات والتغذیة الراجعة التي تزودنا بھا.

لتحسین خدمة العملاء
(تساعدنا معلوماتك على الاستجابة بطریقة أكثر فاعلیة لطلبات خدمة العملاء وتقدیم الدعم اللازم)

لمعالجة المعاملات تأكد أن معلوماتك سواء أكانت عامة أو خاصة لن تباع، تبدل، تنقل، أو تمنح لأي شخص أو شركة لأي سبب من
الأسباب، دون موافقتك،.

خاصیة للموقع / التطبیق

لإرسال رسائل البرید الإلكتروني الدوریة. قد یُستخدم عنوان البرید الإلكتروني الذي تزودنا بھ لمعالجة الطلبات لإرسال معلومات
وتحدیثات تتعلق بطلبك، بالإضافة إلى تلقي أخبار الشركة أو تحدیثاتھا أو معلومات المنتج أو الخدمة ذات الصلة، إلخ.

كیف نحمي معلوماتك؟

نطبق مجموعة متنوعة من الإجراءات الآمنة للحفاظ على سلامة معلوماتك الشخصیة عند إجراء طلب أو إدخال معلوماتك الشخصیة
أو إرسال أو الوصول إلیھا.

مشفرةخدمةوھي)SSL(الآمنةالتوصیلتكنولوجیاعبرالائتمانیة/الحساسةالمعلوماتكافةتمرآمن.خادمضمنموقعنایعمل
في قاعدة بیانات مزودي بوابة الدفع لدینا فقط ولا یمكن اطلاع أي شخص علیھا إلا الأشخاص المصرح لھم الوصول لمثل ھذه

الأنظمة، كما أنھم ملزمون بحفظ ھذه المعلومات بشكل سري.

ھل نستخدم ملفات تعریف الارتباط "الكوكیز"؟

نعم. الكوكیز عبارة عن ملفات صغیرة یقوم الموقع أو مزود الخدمة بنقلھا للقرص الصلب لجھاز الكمبیوتر من خلال متصفح الویب
یستخدم موقعنا ملفات تعریف الارتباط. ملف تعریف الارتباط ھو ملف یحتوي على معرف (سلسلة من الحروف والأرقام) یتم

إرسالھ بواسطة خادم الإنترنت إلى متصفح الإنترنت ویتم تخزینھ بواسطة المتصفح، ثم یتم إرسال المعرف مرة أخرى إلى الخادم
في كل مرة یطلب فیھا المتصفح صفحة من الخادم. قد تكون ملفات تعریف الارتباط إما ملفات تعریف ارتباط “دائمة” أو ملفات
تعریف ارتباط خاصة بـ “جلسة”: یخزن ملف تعریف الارتباط الدائم بواسطة متصفح الإنترنت ویظل صالحًا حتى تاریخ انتھاء

الصلاحیة المحدد لھ،



ما لم یتم حذفھ من قبل المستخدم قبل تاریخ انتھاء الصلاحیة؛ من ناحیة أخرى، تنتھي صلاحیة ملف تعریف ارتباط الجلسة بنھایة
جلسة المستخدم، أي بإغلاق متصفح الإنترنت. لا تحتوي ملفات تعریف الارتباط عادةً على أي معلومات تعرّف عن المستخدم

شخصیًا، ولكن قد یتم ربط المعلومات الشخصیة التي نخزنھا عنك بالمعلومات المخزنة في ملفات تعریف الارتباط التي یتم الحصول
علیھا منھا

وسائل التواصل الاجتماعي

قد یستخدم موقعنا الإلكتروني ما یسمى بالمكونات الإضافیة الاجتماعیة ("المكونات الإضافیة") من الشبكات الاجتماعیة مثل
TwitterوFacebookوYouTubeوPinterestوInstagramوTumbler.الإضافیةالمكوناتھذهإلىالإشارةتتم

بواسطة شعار الشبكة الاجتماعیة المعني. عندما تدخل إلى موقعنا الإلكتروني، یقوم متصفحك بإنشاء اتصال مباشر مع خوادم ھذه
الشبكات الاجتماعیة. یتم نقل محتوى البرنامج المساعد عن طریق الشبكة الاجتماعیة مباشرة إلى المتصفح الخاص بك، ثم یقوم

بدمجھ في موقع الویب.

یتسبب تكامل البرنامج المساعد في الفیسبوك، على سبیل المثال، في تلقي المعلومات التي قمت بتحمیلھا في الصفحة المقابلة للموقع.
ملاحظةیرجىبك.الخاصFacebookلحسابزیارتكتعیینبإمكانكفسیكون،Facebookباستخدامالدخولبتسجیلقمتإذا

أن تبادل ھذه المعلومات یحدث بالفعل عند زیارة موقعنا، بغض النظر عما إذا كنت تتفاعل مع البرنامج المساعد أم لا. إذا كنت
بواسطةFacebookإلىمباشرةًالمقابلةالمعلوماتإرسالیتم"أعجبني"،زرعلىالضغطمثلالمساعد،البرنامجمعتتفاعل

متصفحك ویتم حفظھا ھناك. یمكنك العثور على معلومات حول الغرض من الحصول على البیانات ونطاقھا بالإضافة إلى كیفیة
معالجة البیانات واستخدامھا من قبل الشبكات الاجتماعیة، بالإضافة إلى حقوقك والإعدادات الاختیاریة لحمایة النطاق الخاص بك،

في ملاحظات حمایة البیانات الخاصة بالشبكات الاجتماعیة.
إذا كنت لا ترغب في أن تجمع شبكات التواصل الاجتماعي البیانات عنك عبر موقعنا الإلكتروني، فیجب علیك تسجیل الخروج من

النطاق المعني للشبكة الاجتماعیة قبل زیارة الموقع. إذا كنت ترغب في منع تبادل المعلومات مع الشبكات الاجتماعیة المذكورة
أعلاه أثناء زیارتك لموقعنا، فیمكنك تعطیل ملفات تعریف الارتباط من خلال إعدادات المتصفح والأدوات الأخرى

تطبیق كندكس تم اعتماده رسمیا من قبل وزارة التعلیم ویخضع لكافة اجراءات ومقاییس امن المعلومات والخصوصیة التى
وضعتھا الوزارة.

الاتصال بنا

إذا كانت ھناك أي أسئلة تتعلق بسیاسة الخصوصیة ھذه، یمكنك الاتصال بنا باستخدام المعلومات الموضحة أدناه.
www.sadel-tech.com

www.kindix.me

info@sadel-tech.comالالكتروني:البرید

972523723238الھاتف:
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